
 

NOTA DE PRENSA 
 

 

La plataforma de telemedicina de Alliance Healthcare, 

galardonada en los Premios E-nnova Health  
 

• La compañía global de soluciones para la salud ha sido galardonada con el premio 
Telesalud y E-learning por la implantación del servicio Alphega Salud en boticas 

• Alphega Farmacia en colaboración con Myhospital lanzaron este año la primera 
plataforma de telemedicina que facilitaba la detección precoz de la covid-19 

• La plataforma, que conecta al usuario con el doctor mediante videoconferencia, 
permite conseguir una primera evaluación diagnóstica, estrechando el vínculo 
entre paciente, farmacéutico y médico 

 

 

12 de noviembre de 2021. Alphega Farmacia, red líder de farmacias independientes en 

Europa creada por Alliance Healthcare, ha sido galardonada con el premio Telesalud y E-

learning en la primera edición de los Premios E-nnova Health de Diario Médico y Correo 

Farmacéutico, que reconocen la labor de los profesionales, instituciones y empresas cuyas 

iniciativas digitales han aportado valor, contribuido a la sostenibilidad del sistema y 

mejorado la vida del paciente a lo largo de 2021. 

 

En concreto, el premio ha sido concedido por la plataforma de telemedicina que Alphega 

Salud, en colaboración con Myhospital, pusieron en marcha a principios del año actual, 

para que los pacientes de las farmacias pudieran conectar, mediante videoconferencia, con 

médicos especialistas en los diferentes servicios que se ofrecen (pediatría, medicina 

general, veterinaria, nutrición y covid-19), y, de esta forma, acercar a paciente, farmacéutico 

y médico. Uno de los valores de la plataforma es su simplicidad en el uso, ya que el 

farmacéutico proporciona un acceso, mediante link SMS o código QR, para que el paciente 

desde su domicilio, mediante su móvil, ordenador o tablet, pueda acceder a los servicios de 

Alphega Salud.  

 

La directora de Alphega Farmacia España, Elvira Mayoral, ha sido la encargada de 

recoger el galardón, en una ceremonia que se ha celebrado en Madrid, en presencia de las 

principales instituciones de la industria farmacéutica. Tras recogerlo, Mayoral ha 

manifestado que “Alphega Salud representa una mejora en el proceso asistencial y un 

apoyo para la labor del farmacéutico, al facilitar su colaboración con un equipo de 

facultativos con una amplia experiencia médica”. 

 

Reforzar la farmacia como centro de salud 

 

Asimismo, la directora de Alphega Farmacia España ha recordado que “Alliance Healthcare 

tiene una larga trayectoria vinculada a la innovación, cuyo objetivo es, sobre todo, reforzar 

el posicionamiento de sus farmacias como referentes de salud en las comunidades en las 

que prestan sus servicios”. Así, desde la plataforma, las farmacéuticas y farmacéuticos 



 

pueden realizar videoconsultas con sus pacientes, ya sea para resolver dudas, repasar su 

medicación, aconsejar o simplemente para comprobar su estado de salud. 

 

Soluciones para diferentes grupos de población 

 

Alphega Salud aporta soluciones para diferentes grupos de población, poniendo a 

disposición de los pacientes de la farmacia una cartera de las especialidades médicas más 

solicitadas, que cubren las necesidades de diferentes perfiles de personas que requieren 

contactar con médicos especialistas e, incluso, con la propia farmacia. 

 

Asimismo, Alliance Healthcare es una empresa comprometida con el desarrollo de acciones 

y programas que ofrecen apoyo a las personas y colectivos más vulnerables (personas 

mayores, pacientes dependientes, etc). Para estos grupos de población, la plataforma 

Alphega Salud integra diferentes soluciones para dar soporte al usuario de la farmacia, así 

como también a los cuidadores o personal que asiste a los pacientes que sufren una 

movilidad reducida o imposibilidad de valerse por sí mismos, facilitando el acceso a los 

facultativos que forman Alphega Salud. 

 

 

 

 

 

Contacto Comunicación Alliance Healthcare España 

Cristina Aranda 

Tel. 937 397 200 

comunicacion@alliance-healthcare.es 

www.alliance-healthcare.es 

 
 

 
Sobre Alliance Healthcare España 

Alliance Healthcare es líder en distribución farmacéutica, logística, apoyo para ensayos clínicos y otras soluciones sanitarias 

innovadoras para farmacias y laboratorios farmacéuticos. Con sede en Weybridge (Reino Unido), Alliance Healthcare está 

presente en 10 países (Reino Unido, Francia, España, Países Bajos, Noruega, Turquía, Rumanía, Lituania, República Checa 

y Egipto) y cuenta con asociaciones en otros 3 países (Portugal, Argelia y Croacia). 

 
Nuestros negocios mayoristas tratan de ofrecer a los farmacéuticos unos niveles de servicio básicos elevados en términos 

de frecuencia de entrega, disponibilidad de productos, precisión en la entrega, puntualidad y fiabilidad a precios competitivos. 

También ofrecemos servicios innovadores de valor añadido que ayudan a los farmacéuticos a desarrollar sus propios 

negocios. Esto incluye la adhesión a Alphega Farmacia, nuestra red paneuropea de farmacias independientes. 

 
Además de la distribución farmacéutica, nuestros negocios ofrecen servicios a los laboratorios farmacéuticos interesados, 

por un lado, en ejercer un control cada vez mayor sobre la distribución de sus productos y, por otro, en externalizar actividades 

secundarias. En nuestro catálogo se incluyen los servicios logísticos de almacenaje por contrato (principalmente, a través de 

la marca Alloga), las entregas directas a las farmacias y los servicios sanitarios especializados e innovadores, que abarcan 

la atención clínica a domicilio, ayuda con la medicación, servicios de dispensación, formulación magistral y apoyo para 

ensayos clínicos (a través de la marca Alcura). 
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